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Poner al publico en el centro de lo que hacemos

PUBLICO




:Qué nos motiva?

* Importancia (ser especial, significante, unico)
e Certeza (comfort y control)

e Variedad (sorpresa)

e Conexion (amor)

* Crecimiento (aprendizaje, dominio)

e Contribucion (agradecimiento)



Ser fan cubre nuestras necesidades y nos motiva

Mundo narrativo

Comfort Comfort
Crecimiento Crecimiento
Aprendizaje Aprendizaje

Sorpresa Sorpresa

Fan Fan

Comunidad
Importancia
Contribucion



Mundos separados

In World

characters
“)

story

fictional
places

D,

Community Relationship

Out of World

adverts

product
ackaging

retail space

Exchange Relationship



Entretenimiento inmersivo

In World Out of World

‘storylets” and
artifacts

game
tokens

fictional
posters & ads

story seeding:
pervasive entertainment

i* usually inadvisable:

breaks trust




Vamping Up
= Sunday, June 30, 2013 at 10:00PM

BRYANT PARK MNEWSSTAND

FRIEMINS

et
LI-%PérFIé-‘ET ALL FLAVOR.

DENE M BITE.
FRIEMDSE,
Vamping Up @

>

=) 82 Comments | *3 Share Article | & Email Article

rIMe gusta  [F] A 1370 parsonas las gusta esto, Sé el primaro de tus amigos.

S.0.8.
= Sunday, June 23, 2013 at 10:00PM

LO “"EBITTEN.NET

=5 97 Comments | "2 2 References | 4 Share Article | 50 Emall Article

#IMe gusta | [ A 1378 personas les gusta esto. S¢ el primero de tws amigos.
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Storytelling: La importancia de la historia




Mecanismos de inmersion (Rigby & Ryan)

* Presencia fisica

— El participante se siente fisicamente
transportado al entorno de la narracion

NEW DIRECTIONS IN MEDIA

jI.'|LI.IEI:I TI]_EIfImEE

* Presencia emocional

— El participante se siente como se sentiria
en el mundo real en eventos reales

* Presencia narrativa

— El participante siente que es capaz de
afectar la historia

Scott Righy and Pm:har; |
Fhn el

http://www.amazon.com/Glued-Games-Spellbound-Directions-ebook/dp/BO004NYAH66/ref=tmm kin title 0?ie=UTF8&qid=1352200740&sr=8-1







CANAL+

REDES
SOCIALES

ko 19 REINOS

UN NUEVO MUNDO NOS ESPERA..

@




www.youtube.com/watch?v=X8HpCylJ




Premisa

Si estas dispuesto a todo, tu
puedes ser el siguiente en
sentarte en el Trono de
Hierro.



19 Reinos

Elige tu familia

Elige tu reino




19 REIN®S

CANAL%

IBIENVENIDO!

73.428

FAMILLA W REINOG ¥

@ @S OYMUYDELOSS TARKLIT
CANTABRIA / BARATHEON

RPORLACABEZADEUMNLANMISTER
@ C. LEON / LANNISTER

./_‘\I WS EMESACASLAESPADAMEFIRE

MADRID

facebook

w h

A& 5D 14H 29M. 50.14H.29 M.

ver ahora ver ahora

var ahora

CANAL+




“Location” Touchpoints

7 REINDS

CANALY

Fort

19Reinos

n Town Square

19Reinos
@19Reinos

Battlefield




Organic Brand Integration

ClubhCulitura.com BREIES:

MeriStation BEESLE

GIGA MESH Militar Camp




Designing Game Mechanics

19 REINDS

CANAL+

MI PERFIL CARA A CARA

ATTRIBUTES

SalvadorDefendr
-
+ 9 4L S X

@ @ RVQE QP
INVENTARIO INVENTORY @ @ @

& 7 R o




Jose Vte. (z3nto 18 min
@19reinos #darmoneda @garridostark #viveponiente

Abrir 4 Responder €3 Retwittear

aguilitaroja aguilitaroja 18 min
@19reinos #atacar @xannete #viveponiente

Abrir 4 Responder &% Retwittear

ivanstark?7 @ivanstark77 19 min
@19reinos #comprar #lechedeamapola #viveponiente

Abrir 4 Responder £3% Retwittear

Mikopu Chan mikopu_chan 19 min
@19reinos #atacar @CristianEgeaMen #viveponiente
Abrir % Responder 43 Retwittear

Xisco Calafat @ XiscoCalafat - 19 min
@19reinos #seducir @JoseSolerOlmos #viveponiente

Abrir % Responder €3 Retwittear

Mikopu Chan & mikopu_chan 19 min
@19reinos #raicionar @CristianEgeaMen #viveponiente

Abrir 4 Responder 4¢3 Retwittear

* Favorito

* Favorito

* Favorito

% Favorito

% Favorito

% Favorito

LL L

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas









“Let it go”

o
wraNw
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i?o, 93&,0 Edste, fﬂ; ded fm de Edtremadina,
con el Pocden gree me he sico dfnfeldo
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mMros decrélo real los smpueiios por
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Diego Bote Santos

Saludos Edwyck! Contigo queria hablar, echa un ojo,
{qué te parece? quién iba a decir que acabaria reinando
algun dia. Pero no he venido a verte para tirarme flores
ni tampoco para pedirte nada, todo lo contrario.

Toma, esto es tuyo. Ya iba siendo hora de que alguien
diese por aqui un paso adelante. Y ya que nadie se
habia atrevido adn...

http://i3.minus.com/ibwbK7nnTda9RH.png

.. Ver mas

Ots, Sam Ruano, Almu Baggins y 5
sonas mas les gusta esto.

Toni Martinez Sitja Muy currado Sefior Diego de
las tierras de Extremadura..

Yo como rey de Catalufia apoyo este acto para el bien
del pueblo de 19Reinos y la larga trayectoria del Sefior
Edwick..... ver mas

D1

Almu Baggins Ceuta apoya este edicto, como no.
| Un abrazo, amigo Edwyck.

Bruce Waynne Gotham Como Rey de Melila,
también secundo la propue
| g <




CANAL+ . et CANAL+ |
Series 05 TR y Series

://19reinos.canalplus.es/Coronacion.html




El proceso,
de Kafka

direccién y adaptacion Belén Santa-Olalla

Alessandra Garcia - Antonio Arcos - Garikoitz Lariz
Antonio Navarro - Lucia Moreno

ayte.direccion  movimiento escenografia videoarte transmedia iluminacién

Rodrigo Luz Juan Emmanuel Nieves Diego
de la Calva Arcas Heras Lafont Rosendo Conesa

aas, +
Ayuntamiento
! de Malaga







Premisa

Cualquiera puede ser acusado
por La Puerta de la Ley vy vivir su
Propio proceso



El proceso — adaptacion transmedia
Off-site

Expediente Web e interrogatorio

Teaser posters : :
P Contenidos personalizados

Intervenciones de calle

Plataformas sociales

Exposicion
Offline Online
Elementos fisicos Luces de verificacion
Interaccion con actores Improvisacion desde la nube
Obra de teatro Video-interrogacion

On-site



Viaje del usuario

1. Llamada a 2. Registro 3.Seguimiento 4. Interaccion

la accion online personalizado en el teatro




Teaser posters
Off-site / Off-line




Exposicion
Off-site / Off-line




Intervenciones de calle
Off-site / Off-line




»

Fran Perea® o

@frnperea

+ Seguir

Expedientes

Off-site / Off-line Esta noche se abre el tribunal para #E|Proceso
con sede en @TeatroEchegaray de #Malaga
Vayan! #FactoriaEchegaray Original manera de
Invitar!

Mano izg. (1)t _A6'd  Mano
Mano izq. (a)s _{'S  Mano

MAGISTRADO SUPERIOR DE|

con plena -ca@&cic?{hﬁ para
acceder a todos los proces

§° 146583324
de +01/13/2038




Plataformas sociales - Tinder

Off-site / Online

Elsa, 32

La Puerta de la Ley

less than a kilometer away

Limpio en los Tribunales de La Puerta
de la Ley. Me gustan las personas que
defienden sus ideas y se enfrentan a
las injusticias, yo no sé si podria.
Encuentro atractivos a la mayoria de
los acusados que pasan por la sala de
vistas... Eres uno de ellos? Yo podria
ayudarte...

eeeeo Orange 7 15:34 @& 70 48% W

< 0 Chej Y
m Holaa!! Que taal

Hola Chej, qué haces por

aqui? Hoy no hay sesion

Y tu??

Cuando es la siguiente
sesion?

Creo que renunciaste a tu
derecho al interrogatorio

en la ultima sesion, asi que
no habra mas sesiones

Pero puedo ayudarte

Que tipo de interrogatorio
hace usted?

A =2 s e =9

@ Escribe un mensaje...

eeeee Orange F 13:23 @70 67%m)

Yo no hago los
interrogatorios, los

acusados tienen que
hacerlos en
www.LaPuertaDelLaley.co
m

Te consideras culpable o
inocente?

Inocente inocente siempre

@ Jajajajaja

26 oct 2016 1:23 p. m.

No sé si creerte...

Enviado

Escribe un mensaje...



Plataformas sociales - AirBnB
Off-site / Online

Informacién sobre este anuncio

1€ Por Noche

Tasa de conversién aplicada @

Habitacion en casa del Abogado Huld

Mélaga, Andalucia, Espaita

(¥ B 8

Block HabitaciGn privada 2 huéspedes 1cama

Llegada

Salida Huéspedes

dd/mm/asaa dd/mm/aaaa 1 i

argn an tu tarjsta de

Informacioén sobre el anuncio. (Editar el anuncio) hiitan
Cuarto en vivienda del Abogado Huld, donde se permite pernoctar a los acusados con procesos

interesantes. Si has realizado el interrogatoric en la web 'La Puerta de la Ley' y tienes un procesc abierto, te

haremos un hueco para que te vengas a vivir con nosotros.

Mi nombre es Block, yo soy comerciante. Busno, era. Vivo en casa del abogado, a mi a veces me llama y me Guardar en tus Wish Lists
recibe tres dias después. Si cuando me llama no estoy listo, entonces pierdo la vez. Por eso duermo aqui,

con la ropa puesta. Comparti 0 @ f @ @

& Email
Escribe al anfitrién

Camas: 1

Llegads: A partir de la(s) 15:00
Tipo de propiedad: Casa

Tipo de habitacién: Habitacién

Capacidad: 2

Bafios: 2

Tipo de cama: Cama
Dormitorios: 1

El alojamiento

privada
Normas de la casa
S i 2 2% .
SARViEios @ Secadora 7Y Admite mascotas
484 Chimenea interior =l Zona para trabajar con portdtiles
+Mas
Precios Personas a nales: Sin carge Descuento por mes: 49%

Descuenta por semana: 21% Cancelacién: Flexible

Cuarte en vivienda del Abogado Huld, donde se permite pernectar a los
acusados con procesos interesantes. Si has realizado el interrogatorio en la web
"La Puerta de la Ley' y tienes un proceso abierto, te haremos un hueco para que

Descripcion

te vengas a vivir Con Nosotros.

Mi nombre es Black, yo soy comerciante. Bueno, era. Viva en casa del abogada,
ami a veces me llama y me recibe tres dias después. Si cuando me llama no
estoy listo, entonces pierdo la vez. Por sso duermo aqui, con 1a ropa puesta.

6/6: Habitacién en casa del Abogado Huld
"

g

© Guardar on tus Wish Lists

/




Plataformas sociales - \Wallapop
Off-site /

10 €

Lote de ropa

Confiscada al acusado con
expediente G89, suprimido por el
Tribunal el 23 de Noviembre de 2016.
Se subasta al mejor postor. Los
beneficios iran a parar a las arcas de
La Puerta de la Ley para la mejora del
funcionamiento de futuros procesos.

~ Destacalo 24 horas




Website y formulario
Off-site / Online

LA PUECRTA DE LA LEY

Su proceso acaba de comenzar

nformativo donde podra

necesario gue cumplimente

Gran Autoridad Acusadora

Tribunal Superior Extraordinario
Tribunal Superior Ordinario

Juez de Instrucei6n Superior Ordinario ‘Asamblea, Superior Ordinaria, Juez de Instrucei6n Superior Extraordinario Asamblea Superior Ordinaria

Magistrados Superiores
Director de Negociado Superior Ordinario Magistrados Extraordinarios

Superiores Or e Director de Negociado Superior Extraordinario

Negociados Superiores Ordinarios

Delegado Superior Ordinario
de Informacién

Verdugos Superiores
o Capellén Superior Ordinario del

Tribunal

Inspectores Delegados del Tribunal
Superior Ordinario

Delegaciones de los Tribunales Superiores Ordinarios

Tribunales Inferiores Estatales

Juez de Instrucci6n
lea
2 Asamblea Estatal

Direotor de Negootado Magistrados
Estatal

Negociados Capellén

Funcionarios Verdugos

Delegado Superior
Negociados Superiores Extraordinarios E;

Verdugos Superiores Capell&n Superior Extraordinario
Extraordinarios del Tribunal

Inspectores Delegados del Tribunal
rdinario

Delegaci6n General de los Tribunales Inforiores Territoriales et

Delegaciones de los Tribunales Superiores Extraordinarios

Enlace del Tribunal Superior con 1os
Tribunales Inferiores Estatales.

Tribunales Inferiores Provinciales

Juez de Instrucei6n
Provineial Asamblea Provinoial

Director de Negociado Magistrados
Provincial

Negootados Capellin

Funcionarios Verdugos

T T Taan Tribunales Inferiores de Distrito

" Juez de Instrucei6
Juss de Iustruoctin Asamblea Local S Distatt 0" || Asamblea de Distrito

Director de Negooiado Magistrados

Director de Negootado Magistrados
Local de Distrito

Negoclados Capellén Negociados Capellén

Funcionarios Verdugos Funcionarios Verdugos

ixtraordinario de Informacion

® = = @

cComo le llamaban de
pequefia/o?

*

Email ~

Mévil *

Se considera...

Culpable

Culpable
Inocente

detenida/o? °



Jump to:

Contenidos para t

aguilla (EN

Select Scene Select Beat

Beat Trigger

(DIA DE FUNCION) Dec 10, 2016 D178: Dec 10, 2016 7:00 PM

E41: [La Puerta] EMAIL

Respuesta soborno A "
propuesta proceso

(FOLLOWUP) Showday arrived

frandiice W5: Showday has changed

(EARLY) Deadline is met W3: Deadline is met.

Llamada al numero CL1: [La Puerta] PHONE CALL ""

Conditions

C094: If Soborno is NO

Account Type: Enterprise 79,373 i

Actions

|La Puerta] E-MALL RPLY 0/.Otro acusado (DU5) (3)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 09. Soborno (D07) (3)

CHB12: showday arrived (10)

CHB14: SET Soborno to YES

[La Puerta] E-MAIL RPLY Respuesta soborno

[La Puerta] SMS RPLY 13. Num exp

[La Puerta] PHONE CALL RPLY 14. No ha terminado (D=24h)

[La Puerta] SMS RPLY 15. Expediente activo (D=24h)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 05. Comportamiento inaceptable (G) (D03)
[La Puerta] PHONE CALL RPLY 03. Esta es una llamada de..." (D01)
[La Puerta] SMS RPLY 04. Dejar la ciudad (G,D=D02)

[La Puerta] PHONE CALL RPLY 06. Perfil bajo (D04)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 07.0tro acusado (D0O5)

[La Puerta] SMS RPLY 08. No haga eso (D06)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 09. Soborno (D07)

[La Puerta] PHONE CALL RPLY 10. Musica inguiente (D08)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 11. Un consejo (D09)

[La Puerta] E-MAIL RPLY 12. Periodico (DEFINITIVO) (d10)

[La Puerta] PHONE CALL RPLY 03. Esta es una llamada de..."

U11: SUBS to La Puerta de la Ley.
M57: MOVE to Usuario.

M58: MOVE to Malaga




Personalizaci(’)n «:: LA VOZ DE LA LEY ::
NUEVO EXITO DE LOS GUARDIANES DE LA

Off-site / LEY

Record de procesades en la ciodad de Malaga,

ITR - Emiado especial. Desde la medemizaoon de los Tribumales de Disimito, se
< 59 % M} Tezistra un nimero de procesos sin precedentes. Esta noche se wasladan los Tribunales
da la ciudad A la calle Echessay para ofrecer al publice ol juicie de uno de sus
procesados mas prominentas, JE.

eseee Orange = 17:43

< Mensajes +34 911 067 255 Detalles

Josef K &5 mmo d= los
ymzados que mas intazes
ha suscitade em los
ultimos tiempos, sisndo Iz
comidilla en los pasillos
de los Tribunalss, fanto
por  pate de  atmos
aonsades como de los mas
altos mazistrados

[LA PUERTA DE LA
LEY] Deberia dejar de
hacer eso. No se
distraiga del proceso.
No nos busque en la
calle.

3in embargo, no &5 2l mnico. Fuentes desds la Delegacon de Vigilantes = Inspectorss nos

infomman 2simismeo de= atros procesos que daran mucho que hablar 2l publico. Hamos

podide scceder &l interozstorie de Elena
Hemsmdez Martin | gue sl ser presuntada
poT =1 estaba amepentida, lezo a declaar

mar, 15 nov 22:57

[LA PUERTA DE LA
LEY] Le recordamos
amablemente que
estd detenida. Dejar
la ciudad es
altamente
desaconsejable con
Su proceso abierto.

sab, 19 nov 12:21

(O] Enviar

qua z2 amepanta “Die haber perdido el
tiampe®, v que 3= declassba | Lo
desconozco”®, afimo. El Delezado
Provincisl redacto persenalments uns
nota para 13 prensa pars recordar que la
existencia dal Tribunal 2 debaa a la
presamvacion, aplicacion e imterpretacion
de 1a Ley, recordando que su 1mnorancia
Io 85 EXCEA PAra su cumplimisnto

ABOGADO H

*

il'n-uwh.:lhr y alojamianic para pao
ictenos. ¥ smpisce hoy & solucionar su procy




Personalizacion
Off-site /

super consequido el tema de la
obra. Anoche me llamaron a la 1 am
y a las 5 am. Solo falté que entrara

Orson Welles en mi dormitorio &2

“It is not a bug,
it is a feature”




Luz de verificacion
/

LA PUERTA DE LA LEY

Citacién judicial para LAURA RODRIGUEZ
Fecha de audiencia: Jueves, 24 de Noviembre ” I

Estimada detenida: -

Le comunicamos que su fase de interrogatorio ha ’
terminado. P

SU NUMERO DE EXPEDIENTE ES 7Z7. v

Debe recordar este numero ya gue puede serle requerido

e——

f—"/

en cualquier momentoc y lugar. =

e —ca———

B e L R P

N 8



Video-interrogatorio
/

s .




Improvisacion desde la nube




Obra de teatro
/ Off-line




Datos |
Analytics LA PUERTA DE LA LEY

Periodo: 1 Nov / 10 Dic
Paquetes a influencers: 66

Sesiones Usuarios

Total espectadores: Mds de 900 1.922 955
. _W//\/\’\J\_J\ __M_/\\/M_N
Interrogatorios web: 232

Interrogatorios taquilla: 48

NUmero de visitas a paginas Paginas/sesion

5.092 33D
Culpables: 28% NN N~
Inocentes: 72%

Duracion media de la sesion Porcentaje de rebote

Porcentaje de espectadores

00:02:36 29,37 %
activos antes de la funcion: 25,8%

MAAAN—~— N M NS AN~

% de nuevas sesiones

61,37 %
AN DA A

Mostra d’Alcoi — 1 de Junio, Teatre Principal



Las historias son conflictos...

FLP SHARE PRICE 2 5 0 ; 40

ERGEIRL e Poner a un individuo o
@ un grupo de personas a
o @ Vivir en primera mano el
conflicto motor del
©® @ contenido (pelicula,
© 5z serie, etc) a distribuir.

- Simulaciones de crisis

- Escape rooms
FIRSTLOOK



Sara @sara - 09mar.
.Ml Joan Hall just announced she's the new face of Girl!

) TMN emn - 09 mar
- Meet the new face of Girll magazine, Joan Hall
TMN MESSENGER
'ld
Pamela Ward (CIO)
WA 0 New messages
B Kate e - o3me 0 Response pending
‘ Yeahh RT: @itsjoan That's right, I'm the new face of Girl! #FLP
¥ #GirlPower

Karen Hall (PR)
4 New messages

0 Response pending

Melonie Reeves (Ops)
0 New messages

0 Response pending

SOCIAL MEDIA

Frank Howes

0 New messages

0 Response pending



UNREAD MESSAGES

Tony
Hey, the Incident Response Team has been established

You need to take over

You
Incident Commander
Karen Hall Stephen Smith
Public information Legal & Insurance

Fiona Wright
HR)

Melonie Reeves Paul Williams Garry Green
(operations) (planning) (finance)

Call incident manager

MAKE DECISIONS

340

335

330

325

320

3156

210

305

300

O
Y =Q
[

s W . ) .

0—C

Stock Price
B A, o e B 2 o o)
2 & &3 R & ({?-\73’ o &
NG N e r]S) 5 '@ q,Q' N «153 X
A A A A o~ A Al i A
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$ & & & & AP & & &
) A < i) < S



Conducttr: http://www.Conducttr.com

Simulaciones de crisis: http://crisis.Conducttr.com

Stroke114: www.strokel14.com

;iGracias!!

Belén Santa-Olalla
belen@tstoryteller.com

@belen_santa



