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PÚBLICO

Poner al público en el centro de lo que hacemos



¿Qué nos motiva?

• Importancia (ser especial, significante, único)
• Certeza (comfort y control)
• Variedad (sorpresa)
• Conexión (amor)
• Crecimiento (aprendizaje, dominio)
• Contribución (agradecimiento)



Comunidad
Importancia
Contribución

Comfort
Crecimiento
Aprendizaje

Sorpresa

Fan Fan

Mundo narrativo

Ser fan cubre nuestras necesidades y nos motiva

Comfort
Crecimiento
Aprendizaje
Sorpresa



Mundos separados



Entretenimiento inmersivo







Storytelling: La importancia de la historia



Mecanismos de inmersión (Rigby & Ryan)

• Presencia física
– El participante se siente físicamente

transportado al entorno de la narración

• Presencia emocional
– El participante se siente como se sentiría

en el mundo real en eventos reales

• Presencia narrativa
– El  participante siente que es capaz de 

afectar la historia

http://www.amazon.com/Glued-Games-Spellbound-Directions-ebook/dp/B004NYAH66/ref=tmm_kin_title_0?ie=UTF8&qid=1352200740&sr=8-1







https://www.youtube.com/watch?v=X8HpCyIJqxI



Premisa

Si estás dispuesto a todo, tú 
puedes ser el siguiente en 

sentarte en el Trono de 
Hierro. 



19 Reinos

Elige tu familia

Elige tu reino





“Location” Touchpoints

Fort

Town Square

Battlefield



Organic Brand Integration

Forest

Brothel

Militar Camp



Designing Game Mechanics

ATTRIBUTES

BADGES

INVENTORY









“Let it go”



http://19reinos.canalplus.es/Coronacion.html







Premisa

Cualquiera puede ser acusado 
por La Puerta de la Ley y vivir su 

propio proceso



El proceso – adaptación transmedia

OnlineOffline

Off-site

On-site

Vídeo-interrogación

Intervenciones de calle

Teaser posters

Web e interrogatorio

Interacción con actores

Luces de verificación

Plataformas sociales
Exposición

Obra de teatro

Improvisación desde la nube

Elementos físicos

Expediente

Contenidos personalizados



Viaje del usuario

1. Llamada a 
la acción

2. Registro 
online

3.Seguimiento 
personalizado

4. Interacción 
en el teatro



Teaser posters
Off-site / Off-line



Exposición
Off-site / Off-line



Intervenciones de calle
Off-site / Off-line



Expedientes
Off-site / Off-line



Plataformas sociales - Tinder
Off-site / Online



Plataformas sociales - AirBnB
Off-site / Online



Plataformas sociales - Wallapop
Off-site / Online



Website y formulario
Off-site / Online





Personalización
Off-site / Online



Personalización
Off-site / Online

“It is not a bug, 
it is a feature”



Luz de verificación
Onsite / Online



Vídeo-interrogatorio
Onsite / Online



Improvisación desde la nube
Onsite / Online



Obra de teatro
Onsite / Off-line



Datos

Paquetes a influencers: 66

Total espectadores: Más de 900
Interrogatorios web: 232
Interrogatorios taquilla: 48

Culpables: 28%
Inocentes: 72%

Porcentaje de espectadores 
activos antes de la función: 25,8%

Analytics LA PUERTA DE LA LEY
Periodo: 1 Nov / 10 Dic

Mostra d’Alcoi – 1 de Junio, Teatre Principal



Las historias son conflictos…

Poner a un individuo o 
un grupo de personas a 
vivir en primera mano el 
conflicto motor del 
contenido (película, 
serie, etc) a distribuir. 
- Simulaciones de crisis
- Escape rooms



SOCIAL MEDIA 

MESSENGER 



FEEDBACK

MAKE DECISIONS



Belén Santa-Olalla

belen@tstoryteller.com

@belen_santa

Conducttr: http://www.Conducttr.com

Simulaciones de crisis: http://crisis.Conducttr.com

Stroke114: www.stroke114.com


